
  
 

Удовлетворенность родителей 
 

В Концепции общероссийской системы оценки качества образования под 
качеством образования понимается характеристика системы образования, 
отражающая степень соответствия реальных достигаемых образовательных 
результатов и условий обеспечения образовательного процесса нормативным 
требованиям, социальным и личностным ожиданиям. Система дошкольного 
образования, как обозначено в Законе РФ «Об образовании». Является первой 
ступенью в системе непрерывного образования, что предъявляет повышенные 
требования к качеству образования в ДОУ. Поэтому актуальность проведения 
мониторинга удовлетворенности родителей, связана также с объективной 
необходимостью в переходе к новой системе оценки качества деятельности 
дошкольного образовательного учреждения, ориентированной на стимулирование 
его развития. Удовлетворенность качеством образования является показателем, 
отражающим представление родителей (законных представителей) воспитанников 
о качестве предоставляемых образовательных услуг. Документами федерального 
и муниципального уровня.  
 
 

Детский сад глазами родителей - опрос http://ds62.detsad.tver.ru/wp-
content/uploads/sites/60/2023/11/Ссылка-для-анкеты-родителей.pdf 
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